Fyzicka osoba: Ing. Sona Kalouskova

Adresa sidla:
Identifikacni

Cislo:

Skfivany, Sloupenska 82, PSC 50352
45946540

(dale jen ,Poskytovatel”)

Kontaktni udaje Poskytovatele:

Kontaktni adresa: Sloupenska 82, Skfivany 50352
Kontaktni e-mail: ashaadox@ashaadox.cz
Kontaktni telefon: (+420) 603363592

1. Uvodni ustanoveni

1.

Tyto obchodni podminky (ve smyslu § 1751 zékona €. ¢. 89/2012 Sb.,
obc¢anského zakoniku, v aktudinim znéni, dale jen ,obcansky zédkonik") plati
pro poskytovani sluzeb v ramci realizace vycviku koni a lektorska cinnost
s tim souvisejici

Obchodni podminky vymezuji a upresnuji zakladni prava a povinnosti
Poskytovatele, Odbératele a Uzivatele. Odbératel zaslanim objednavky a
dale téz potvrzenim na webovém rozhrani soucasné stvrzuje, ze
akceptuje tyto obchodni podminky a zZe se s nimi seznamil.

Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou soucasti smlouvy o
poskytovani sluzeb(za ,smlouvu o poskytovani sluZzeb” se zde oznacuje
jakakoliv smlouva, uzavrena dle téchto obchodnich podminek). Smlouva o
poskytovani sluzeb a obchodni podminky jsou vyhotoveny v ¢eském
jazyce.

Veskeré smluvni vztahy se fidi obchodnimi podminkami a vztahy jimi
neupravené obcanskym zakonikem, a je-li smluvni stranou spotrebitel,
zakonem €. 634/1992 Sb., o ochrané spotrebitele, ve znéni pozdéjsich
predpisd.

2. Vymezeni pojmi

1.

Odbératelem je fyzicka osoba, ktera ma v umyslu objednat prostfednictvim
webového rozhrani sluzbu.

2. Sluzby poskytované prostrednictvim webového rozhrani: vycvik kong,

lektorska ¢innost — on-line seminar, off-line seminar, zdravotni télesna
vychova — SM systém.

3. Objednavka a uzavreni smlouvy o poskytovani sluzeb

1.

V pripadé, Zze to webové rozhrani umoznuje, Odbératel provadi objednavani
sluzeb:

= vyplnénim formulare na webovém rozhrani
Webové rozhrani obsahuje seznam sluzeb a informace o nich, a to v€etné
uvedeni cen jednotlivych sluzeb. Ceny sluzeb jsou uvedeny vcetné
veskerych dani a dalSich poplatkl. Ceny prezentovanych sluzeb zlstavaji v
platnosti po dobu, kdy jsou zobrazovany na webovém rozhrani.


https://rejstrik.penize.cz/sona-kalouskova

Prezentace sluzeb umisténa na webovém rozhrani je informativniho
charakteru

Pro objednani sluzby vypIni Odbératel objednavkovy formulaf. Udaje
uvedené v objednavce jsou Poskytovatelem povazovany za spravné.
Smluvni vztah mezi Poskytovatelem a Odbératelem vznika uhradou celé
ceny sluzby. Prijeti objedndvky (akceptace) muze byt souéasti potvrzeni o
obdrZeni objednavky (pokud je to v potvrzeni vyslovné uvedeno), nebo
muze po tomto potvrzeni ndsledovat samostatné.

Odbératel souhlasi s pouzitim prostfedk( komunikace na dalku pfi
uzavirani smlouvy o poskytovani sluzeb. Naklady vzniklé Odbérateli pfi
pouziti prostfedki komunikace na dalku v souvislosti s uzavienim
smlouvy o poskytovani sluzeb (predevsim naklady na internetové
pFipojeni, naklady na telefonni hovory) si hradi Odbératel sam.
Smlouvou o poskytovani sluzeb se Poskytovatel zavazuje dodat Odbérateli
sluzbu uvedenou v objednavce a Odbératel se zavazuje tuto sluzbu od
Poskytovatele prevzit a zaplatit Poskytovateli cenu sluzby uvedenou v
objednavce.

Odbératel muze zrusit objednavky dosud nepotvrzené Poskytovatelem
telefonicky nebo emailovou zpravou na kontaktnim telefonnim cisle, resp.
emailové adrese Poskytovatele. VSechny objednavky prijaté
Poskytovatelem jsou zavazné.

4. Platebni podminky a poskytnuti sluzby

1.

Hw

Odbératel ma moznost zaplatit cenu za sluzbu Poskytovateli zplisoby
uvedenymi na webovém rozhrani poskytovatele nebo

= vkladem hotovosti na ucet poskytovatele

= bezhotovostné pfevodem na ucet Poskytovatele
Zpusob platby uvede Odbératel v objedndvce (kde budou uvedeny i
pripadné dalsi platby v souvislosti se zvolenym zplsobem platby).
Platba sluzby je moznd v éeskych korunach (K¢) a eur.
Cena sluzby je splatnd do 5 pracovnich dnl od akceptace objednévky
zaslanim emailu ze strany poskytovatele Ci od spotrebovani sluzby podle
toho, co nastalo drive.
V pripadé bezhotovostni platby je Odbératel povinen uhrazovat cenu sluzby
spolec¢né s uvedenim variabilniho symbolu platby a celého jména
odbératele v poznamce k platbé. V pripadé bezhotovostni platby je zavazek
Odbératele uhradit cenu sluzby splnén okamzikem pfipsani prislusné
castky na ucet Poskytovatele.
Doba poskytnuti sluzby zavisi na moznostech Poskytovatele a mista, kde
lektorska ¢innost nebo vycvik koné probiha.
V pfipadé, Zze se odbératel nem{ze on-line nebo off-line sluzby Ucastnit ze
zdravotnich ¢i jinych vaznych dlivod je tfeba poskytovatele neprodlené
informovat telefonicky nebo e-mailem. V opacném pripadé z(stdva narok
poskytovatele sluzby na uhrazeni celé sluzby. Zruseni objednavky sluzby je
upraveno v ramci rezervace na webovém rozhrani

5. Odstoupeni od smlouvy o poskytovani sluzeb

1.

Odbératel bere na védomi, Zze dle ustanoveni § 1837 obcanského zakoniku
nelze odstoupit od smlouvy o poskytovani sluzeb, jestlize byly splnény s
jeho predchozim vyslovnym souhlasem pred uplynutim Ihity pro
odstoupeni od smlouvy a podnikatel pred uzavienim smlouvy sdélil



6.

Odbérateli, ze v takovém pfipadé nema pravo na odstoupeni od smlouvy

s vyjimkou okolnosti popsanych v bodé 4.7.

Nejedna-li se o pripad uvedeny v odst. 5.1 Ci o jiny pfipad, kdy nelze od
smlouvy o poskytovani sluzeb odstoupit, ma Odbératel v souladu s
ustanovenim § 1829 odst. 1 ob¢anského zakoniku pravo od smlouvy o
poskytovani sluzeb odstoupit, a to do 10 dnl od uzavreni smlouvy o
poskytovani sluzeb, tj. od uhrady sluzby Poskytovateli. Odstoupeni od
smlouvy o poskytovani sluzeb m(ize Odbératel zaslat na Kontaktni adresu
Poskytovatele nebo na Kontaktni e-mail Poskytovatele.

V pripadé odstoupeni od smlouvy o poskytovani sluzeb dle odst. 5.2 téchto
obchodnich podminek se smlouva o poskytovani sluzeb od pocatku rusi.
Poskytovatel vrati Odbérateli penézni prostredky, které od ného na zakladé
smlouvy o poskytovani sluzeb pfijal. Poskytovatel penize vrati do 14 dnf
od odstoupeni od smlouvy s poskytovani sluzeb Odbératelem, a to stejnym
zplUsobem, jakym je od Odbératele pfijal, nebo zplsobem, jaky Odbératel
pozaduije.

Odstoupi-li Odbératel od smlouvy, a Poskytovatel s plnénim na zakladée
vyslovné zadosti Odbératele zacal pred uplynutim lh{ty pro odstoupeni od
smlouvy, uhradi Odbératel Poskytovateli pomérnou cast sjednané ceny za
plnéni poskytnuté do okamziku odstoupeni od smlouvy.

Poskytovatel mize odstoupit kdykoliv vracenim plné thrady za sluzbu
Odbérateli.

6. Odpovédnost za vady

1.

Prava Odbératele z vadného plnéni se fidi pfislusnymi obecné zavaznymi
predpisy (zejména ustanovenimi § 1914 az 1925, § 2099 az 2117 a § 2158
az 2174 obcanského zakoniku).

Prava z vadného plInéni uplatnuje Odbératel u Poskytovatele na Kontaktni
adrese Poskytovatele nebo v misté poskytovani sluzby. Za den uplatnéni
reklamace se povazuje den, kdy Poskytovatel obdrzel od Odbératele
oznameni o reklamaci sluzby.

Poskytované sluzby je mozné reklamovat v priibéhu poskytovani.
Dorucené reklamace jsou vyfizovany bez zbytecného odkladu, nejpozdéji
vSak do 30 dni ode dne uplatnéni reklamace, pokud se Poskytovatel s
Odbératelem nedohodnou jinak.

7. Zavérecna ustanoveni

1.

Pokud vztah souvisejici s uzitim webové stranky nebo pravni vztah
zalozeny smlouvou o poskytovani sluzeb obsahuje mezinarodni prvek, pak
strany sjednavaji, ze vztah se ridi ceskym pravem. Timto nejsou dotCena
prava spotrebitele vyplyvajici z obecné zavaznych pravnich predpist jinych
statd, kterd poskytuji spotrebiteli vy$si miru ochrany.

V otdzkach neupravenych smlouvou o poskytovani sluzeb (vcetné
objednavky a jejiho pfijeti) a obchodnimi podminkami (¢i pfipadné
komunikaci mezi stranami) se pravni vztah fidi podminkami uvedenymi na
webovém rozhrani. Informace o jednotlivych technickych krocich
vedoucich k uzavreni smlouvy o poskytovani sluzeb jsou patrné

z webového rozhrani.

Nebude-li dohodnuto jinak, veskera korespondence souvisejici se
smlouvou o poskytovani sluzeb musi byt druhé smluvni strané dorucena
pisemné, a to elektronickou postou, osobné nebo doporucené
prostrednictvim provozovatele postovnich sluzeb(dle volby odesilatele).



10.

Odbérateli je doru¢ovano na adresu elektronické posty uvedenou v jeho
uzivatelském uctu nebo v objednavce, nebo v ramci komunikace mezi
stranami.

Poskytovatel je opravnén k poskytovani sluzeb na zakladé zivnostenského
opravnéni a ¢innost Poskytovatele nepodléha jinému povolovani.
Pripadné stiznosti vyrizuje Poskytovatel prostrednictvim Kontaktniho
e-mailu Poskytovatel neni ve vztahu k Odbérateli vazan zadnymi kodexy
chovani ani zaddné takové dobrovolné nedodrzuje (ve smyslu § 1826 odst.
1 pism. e) ob¢anského zakoniku).

Obsah webovych stranek Poskytovatele Ci zprostfedkovatele, vSechny na
nich materidly (texty, fotografie, obrazky, loga a dalsi) a v souvisejicich
tisténych médiich (propagacni letdky, inzerce atd.), véetné programového
vybaveni webového rozhrani a téchto obchodnich podminek, je chranén
autorskym pravem Poskytovatele a miize byt chranén dalsimi pravy tretich
osob. Obsah nesmi byt Odbératelem a Uzivatelem ménén, kopirovan,
rozmnozovan, Sifen ani pouzit zadnou treti stranou k jakémukoli icelu bez
pisemného souhlasu Poskytovatele. Zejména je zakazano uplatné nebo
bezplatné zpristupnovat fotografie a texty umisténé na webovém
rozhrani. Pri nerespektovani tohoto zakazu bude Poskytovatel postupovat
v souladu se zakonem €. 121/2000 Sb., autorsky zakon, ve znéni
pozdéjsich predpisl. Nazvy a oznaceni vyrobkd, zbozi, sluzeb, firem a
spolecnosti mohou byt registrovanymi obchodnimi znamkami prislusnych
vlastnikd.

Poskytovatel nenese odpovédnost za chyby vzniklé v disledku zasah
tretich osob do webového rozhrani nebo v disledku jeho uziti v rozporu s
jeho ur¢enim. Uzivatel a Odbératel nesmi pfi vyuzivani webového rozhrani
pouzivat postupy, které by mohly mit negativni vliv na jeho provoz a nesmi
vykonavat zadnou Cinnost, ktera by mohla jemu nebo tretim osobam
umoznit neopravnéné zasahovat ¢i neopravnéné uzit programové vybaveni
nebo dalSi souc€asti tvorici webového rozhrani a uzivat webové rozhrani
nebo jeho ¢asti Ci softwarové vybaveni takovym zplsobem, ktery by byl v
rozporu s jeho urcenim ¢i ucelem.

Je-li nékteré ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo neucinné
nebo nepouzitelné (a to i z dlivod( jejich rozporu s pravem na ochranu
spotrebitele), nebo se takovym stane, namisto neplatnych ustanoveni
nastoupi ustanoveni, jehoz smysl se neplathnému ustanoveni co nejvice
priblizuje. Neplatnosti nebo nedcinnosti nebo nepouzitelnosti jednoho
ustanoveni neni dotena platnost ostatnich ustanoveni. Zmény a doplnky
smlouvy o poskytovani sluzeb ¢i obchodnich podminek vyzaduji pisemnou
formu.

Aktualni znéni odsouhlasenych obchodnich podminek je ulozeno a
archivovano Poskytovatelem, resp. zpracovatelem v elektronické podobée a
neni pfistupné tfetim osobam (ustanoveni téchto podminek a zédkona o
poskytnuti smlouvy o poskytovani sluzeb a obchodnich podminek
Odbérateli nejsou timto jakkoli dotéena). Smlouvu o poskytovani sluzeb
vcetneé obchodnich podminek poskytne Poskytovatel Odbérateli na
vyzadani v textové podobé (v elektronické podobé zaslanim emailem).
Znéni obchodnich podminek mize Poskytovatel ménit ¢i doplfiovat. Prava
a povinnosti stran se fidi vzdy tim znénim obchodnich podminek, za jehoz
ucinnosti vznikly.



11.V pripadé dotazu k obchodnim podminkam a smlouvé o poskytovani
sluzeb poskytne Poskytovatel Odbérateli bezodkladné veskeré potrebné
informace.

Tyto obchodni podminky jsou platné a uc¢inné od 5.1.2021

Zasady zpracovani osobnich udaju

Podnikatel Ing Sona Kalouskova ma zajem maximalné respektovat Vase soukromi.
Z tohoto dlvodu predklada nésledujici odpovédi na nejcastéji pokladané dotazy.

Dne 25. kvétna 2018 nabylo ucinnosti Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich dajd a o volném pohybu téchto Gdajd a o zruSeni smérnice 95/46/ES (déle jen
,GDPR"). Do plisobnosti GDPR spada veskeré zpracovani osobnich tdajd fyzickych osob
na uzemi EU/EHP, a to bez ohledu na formu, Gcel, cil, pravni titul, formu zpracovani anebo
postaveni osoby, ktera za zpracovani osobnich udaji odpovida.

Jaké osobni udaje shromazdujeme a zpracovavame?
identifikacni udaje-jméno, pfijmeni,

kontaktni udaje-telefon, email, skype

Jak dlouho osobni udaje uchovavame?

V zavislosti na uceluy, tj. po dobu trvani jakéhokoliv smluvniho vztahu popf. po dobu 8 let
ode dne udéleni informovaného, svobodného souhlasu se zpracovanim osobnich udaj(,
pokud tento nebyl pred uplynutim uvedené Ih(ty odvoldn nebo pokud souhlas nemusel

byt béhem uvedené Ihlity obnoven z diivodu aktualizace (upfesnéni) Ucelu, pro ktery byl
dan.

Jak osobni udaje ziskavame?

Zpracovava udaje, které ziskame pfimo vyplnénim formulari na webovych strankach
odbératelem sluzby v souvislosti s pozadovanymi a poskytovanymi sluzbami pro ucely
uzavreni smluv ¢i vystaveni dafnovych dokladi

K jakym Gceltim osobni tidaje vyuzivame a
zpracovavame?

Pro splnéni povinnosti, které ukladaji pravni predpisy, za ucelem uzavreni smluyv, za
ucelem poskytnuti plnéni z uzavienych smluyv, za ucelem poskytnuti objednanych sluzeb,



pro ochranu svych prav a pravem chranénych zajm, pro pfimy marketing vlastnich
sluzeb.

Osobni udaje tedy zpracovavame na zakladé tohoto pravniho zakladu:

pro splnéni zakonnych povinnosti

pro splnéni smluvnich povinnosti

pro ochranu svych prav a pradvem chranénych zajmi

pouze pokud je to nezbytné, tak na zaklade Vami udéleného, kdykoli
odvolatelného souhlasu

Jakym zplsobem zajiStujeme ochranu osobnich tdajii?

Osobni udaje jsou pod stalou fyzickou, elektronickou i proceduralni kontrolou, ktera
zajistuje maximalni moznou ochranu zpracovavanych udajl pred neopravnénym
pristupem nebo prfenosem, pred ztratou nebo zniCenim, jakoz i jinym moznym zneuzitim.

Jaka jsou Vase prava ve vztahu ke zpracovani a
predavani osobnich udaju?

V souladu s platnou a G¢innou legislativou mate napf. pravo na pristup k ddajim, které o
vas zpracovavame, prdvo na prenositelnost vybranych udaji a prdvo poZadovat opravu
Udajd. MliZzete pozadat o vymaz osobnich ddajd, pokud ovSem neni nutné je dale
zpracovavat pro splnéni pravnich povinnosti nebo pokud je jich tfeba, abychom vam
mohli nadale poskytovat sluzby, mate pravo podat namitku proti zpracovani osobnich
Gdajl pro ucely pfimého marketingu.

Méte pravo odvol hlas k pouZiti nich ddajd, pokud jste jej udélili, a to i bez udani
ddvoduy, s Ucinky do budoucna. K odvolani souhlasu postacuje zaslat e-mail na
adresu: ashaadox@ashaadox.cz

Kdo vykonava dozor v oblasti ochrany osobnich udaju?

Dozor v oblasti ochrany osobnich Udaji vykonavaiji instituce, ¢i Grady pro ochranu
osobnich Udaje povérené vladami z relevantnich statd EU, kde WE plisobi.

Kontakt

Veskeré pripadné dotazy na zpracovani Vasich osobnich Gdajd podnikatelem ing.Soriou
Kalouskovou popr. za ucelem vyuziti svych prav, nas prosim kontaktujte na adrese:
ashaadox@ashaadox.cz

Na vedomi



V pfipadé, Ze je pro zpracovani osobnich Udajl nezbytny souhlas a Vy se rozhodnete ho
neudélit, mize se stat, Ze nebudeme moci provést tkony nezbytné pro rddné poskytnuti
sluzeb.

AEQUILIBRIUM ASHAADOX ©



